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O QUEE

MARKETING"?

American Marketing Association

Associacao Americana de Marketing

Segundo a AMA:
“Marketing e a atividade, conjunto de instituicoes e
processos para criar, comunicar, entregar e oferecer
trocas com valor para os consumidores, clientes,

parceiros e sociedade em geral.”


https://pt.wikipedia.org/wiki/American_Marketing_Association
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Fachada da Rede
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Instagram
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CONSTRUIR

Rede Construir | RS

# Val reformar ou construir? Seu lugar é a
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linklist.bio/redeconstruirrs

agenciadap?, carvalhoredeconstruir, modarosaredeconstruir
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@ REDE
uuuuuuuuu CONSTRUIR

PROXIMIDADE
COM AS PESSOAS




@ REDE
RRRRRRRRR CONSTRUIR

FORCA NACIONAL

SOMOS MAIS DE 250 LOJAS, PRESENTES EM 9 ESTADOS DO BRASIL,
5 CENTROS DE DISTRIBUICAO, 14 REGIONAIS E

+ DE 3.000 COLABORADORES.
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UNIAO, TROCA DE
EXPERIENCIAS
ENTRELOJISTASE
TODA A EQUIPE




TESTE CEGO
CHOCOLATE




R$ 4,50 R$ 19,90
Preco 100g Preco 100g
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Cot % (e O 80% preferem gosto pepsi

'+ 1886 IF;[ since 1836 since taag l epSI

- = — | 2= Mas, se a Pepsi € mais gostosa,
=T /W /AN | .
| Wé ; ﬁc? @ por que a Coca-Cola vende mais?

Qualidade x
Percepcao de Qualidade



https://www.youtube.com/watch?v=__OTPLUMBak&t=9s
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PRATICAR!

Situacgéo Problema Indicacao Necessidade

Me venda essa caneta?



https://www.youtube.com/watch?v=91R0xP3iwfY

TRABALHO
EM EQUIPE!







RUIR

O!
RIGAD
oB

®
"hq Umaq y
6tin7a
se'hana,r R




